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Corso in attesa di riconoscimento da 
 

Elementi di assistenza familiare 
- Primo modulo O.S.S. -  

Destinatari:                                             Lavoratori con obbligo scolastico assolto  
(vedi scheda requisiti)  

Sede di svolgimento: IIS Giolitti – Via Alassio n. 20 – Torino  
Calendarizzazione corso:                     Contattare l’agenzia 
Frequenza:                                              Preserale – Obbligatoria per il 90% delle ore 

corso 
Quota a carico del partecipante:       Finanziamento Formatemp 
Posti riservati:                                          25 partecipanti 
Durata: 200 ore di cui 64 di stage 
Titolo rilasciato:      Frequenza con profitto 

Si accettano Iscrizione entro e non oltre il 18 dicembre 2009 

Descrizione del percorso di formazione 
L'operatore svolge in famiglia attività indirizzate a fornire aiuto ed assistenza: 1. a persone con 
ridotta autonomia in grado di indirizzare, in modo consapevole ed appropriato, l'intervento 
dell'operatore stesso 2. a persone non autosufficienti; in tal caso l'intervento si contestualizza 
sempre in collaborazione con altri operatori e familiari o in situazioni a basso rischio. In particolare 
svolge attività di: 1. aiuto per attività di carattere domestico e di assistenza alla persona; 2. 
accompagnamento per l'accesso ai servizi sanitari e sociali; 3. supporto alla vita di relazione; 4. 
collaborazione con gli altri operatori e i familiari coinvolti.  
L'obiettivo principale del percorso formativo è quello di formare una figura professionale che 
svolga attività all'interno delle famiglie fornendo aiuto ed assistenza a persone con diverse 
caratteristiche. Il corsista potrà intervenire efficacemente in una situazione di non elevata 
complessità, in un contesto organizzativo e professionale che può indirizzarlo e supportarlo, in 
quanto lo stesso non ha ancora acquisito responsabilità sui processi di lavoro nell'ambito dei quali 
interviene. 
Inoltre i partecipanti acquisiranno competenze relazionali, competenze tecnico – scientifiche e di 
base che consentano all’operatore di svolgere interventi volti al sostegno delle persone in difficoltà 
e quindi interventi di aiuto alla persona nel soddisfacimento dei bisogni primari (mangiare, vestirsi, 
lavarsi, muoversi) e di cura dell’ambiente. Tutto ciò favorendo l’autonomia e il benessere 
dell’utente. 
Parte integrante del percorso sarà lo stage all’interno dei Presidi socio-assistenziali/RSA, durante il 
quale gli allievi potranno entrare in contatto con la realtà lavorativa del settore, alternando il 
lavoro a momenti di rientro in aula, per rielaborare le problematiche e le difficoltà incontrate. Il 
corsista dovrà essere in grado di collaborare attivamente ed in modo positivo con gli altri operatori 
e con i familiari coinvolti. 
Attenzione: l’ammissione al corso è condizionata dal possesso di idoneità specifica alla mansione 
rilasciata dal medico competente dell’ASL. 
Gli studenti stranieri, per poter accedere al corso, dovranno superare un test di lingua italiana. 
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Argomenti trattati 
 

Accoglienza  (4 ore) 

Preparazione e rielaborazione dello stage (16 ore) 

Società dell’informazione (8 ore) 

Sicurezza  (2 ore) 

Qualità (4 ore) 

Sostenibilità ambientale (4 ore) 

Pari opportunità (4 ore) 

 
Attività domestiche e di comfort della persona (42 ore) 

9 La relazione d'aiuto: strategie e tecniche 

9 I bisogni primari: tecniche di base 

9 Elementi di igiene alimentare 

9 Elementi di igiene ambientale a domicilio 

9 Elementi di economia domestica e di gestione del bilancio domestico 

 

Igiene della persona (42 ore) 

9 Tecniche di mobilizzazione 

9 Elementi di igiene personale 

9 Elementi di primo soccorso 

9 Progetto personale (8 ore) 
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