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CORSI FINANZIABILI TOTALMENTE CON VOUCHER : 

 
INGLESE COMMERCIALE 

 
 
Destinatari:                                              Lavoratori (vedi schede requisiti) 
Sede di svolgimento: Provincia di Torino (contatta l’agenzia)  
Periodo di svolgimento:                        settembre 2009- luglio 2010 
Frequenza:                                                Obbligatoria per il 70% delle ore 
Quota a carico del partecipante:       Nessuna se si accede tramite voucher formatemp , 

diversamente contatta l’agenzia 
Posti:                                             12 
Durata: 40 ore 
Titolo rilasciato:      Frequenza con profitto 
 

Argomenti e descrizione: 

Il corso di inglese commerciale (Business English) mira a migliorare la capacità di parlare 
inglese con sicurezza, di capire più facilmente chi parla inglese e di sviluppare le abilità di 
comunicazione scritta. Conversazione face to face e telefonica informazione, rispondere al 
Lessico commerciale (espressioni di consueto utilizzo nel settore commerciale). Modelli 
commerciali: lettera commerciale di presentazione aziendale, di offerte commerciali, di 
ringraziamenti. 

 
Descrizione dell’iter formativo proposto: 
 
Contenuto/argomento Durata in ore 

Comunicazione con i Clienti e i Colleghi 10 

Telefonate , Riunioni E Presentazioni 10 

Funzione e Forma 10 

Corrispondenze e Relazioni 10 
 

 
Per Assistenza e Informazioni relative all’iniziativa chiama il  N° Verde 800-110-332  

o visita il sito www.bonusasapersi.it 


